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Introdugdo: A Atengédo Primaria a Saude (APS) é essencial para o controle das
Doengas Crdnicas Nao Transmissiveis (DCNT), sendo fundamental para a promogéo
da qualidade de vida e informagbes acerca do Letramento Funcional em Saude (LFS)
com o intuito de melhorar o autocuidado do paciente. Objetivo: analisar por meio da
literatura a importancia do LFS para pacientes com DCNT. Materiais e Métodos: E um
estudo do tipo reviséo integrativa da literatura, que investigou a relagéo entre o LFS e
a adesdo ao tratamento em pacientes com DCNT. A pesquisa foi realizada em bases
cientificas como SciELO, PubMed e LILACS, resultando na sele¢do de 21 estudos.
Resultados: Os resultados apontam que o baixo LFS esta associado a menor adesao
ao tratamento, baixa escolaridade e idade avancada, dificultando a gestdo das DCNT.
A andlise foi organizada em trés categorias: impacto da escolaridade no autocuidado,
influéncia da educagdo em saude e relacdo entre idade avangada e LFS.
Consideragoées finais: Conclui-se que o aprimoramento do LFS pode contribuir para a
adesao ao tratamento e a melhoria da qualidade de vida. Recomenda-se mais estudos
sobre o tema para embasar politicas publicas adequadas.

Palavras-chave: Letramento Funcional em Saude. Atengdo primaria a saude.
Autocuidado.

ABSTRACT

Introduction: Primary Health Care (PHC) is essential for controlling Non-
Communicable Chronic Diseases (NCDs), playing a fundamental role in promoting
quality of life and providing information on Functional Health Literacy (FHL) to improve
patient self-care. Objective: To analyze, through a literature review, the importance of
FHL for patients with NCDs. Materials and Methods: This is an integrative literature
review study that investigated the relationship between FHL and treatment adherence
in patients with NCDs. The research was conducted in scientific databases such as
SciELO, PubMed, and LILACS, resulting in the selection of 21 studies. Results: The
findings indicate that low FHL is associated with lower treatment adherence, low
educational attainment, and advanced age, making NCD management more
challenging. The analysis was organized into three categories: the impact of education
on self-care, the influence of health education, and the relationship between advanced
age and FHL. Final Considerations: It is concluded that improving FHL can contribute
to treatment adherence and enhance quality of life. Further studies on this topic are
recommended to support the development of adequate public policies.

Keywords: Functional Health Literacy. Primary Health Care. Self-care.

1 Enfermeira pela Universidade
Federal de Campina Grande
UFCG.

https://orcid.org/0000-0002-3035-
2109

E-mail:

eloisalouhanyfeitosadasneves@g

mail.com

2Enfermeiro. Mestrando do
Programa de Poés-graduagdao em
Modelos de Decisao e Saude pela
Universidade Federal da Paraiba.

https://orcid.org/0000-0002-0103-
9180

3 Enfermeira. Doutora em
enfemagem. Professora da
Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG), Cuité — Paraiba.

https://orcid.org/0000-0002-2589-
0324

9 Enfermeira. Mestre em

enfemagem. Professora da
Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG), Cuité — Paraiba.

https://orcid.org/000-0003-0352-
5825

5 Enfermeira. Doutora em
enfemagem. Professora da
Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG), Cuité — Paraiba.

https://orcid.org/0000-0001-8133-
6048




DOI: 10.18605/2175-7275/cereus.v17n3p151-166 NEVES, E.L.F.; RODRIGUES, W.V.L.; ALBUQUERQUE, A.M.;

Revista Cereus PIMENTEL, E.R.S.; GOUVEIA, B.L.A.

2025V.17N. 3 A importancia do letramento funcional em salde para pacientes com
doencas crénicas ndo transmissiveis

1. INTRODUCAO

Atencéo Primaria a Saude (APS) representa o primeiro nivel de cuidado e a principal

porta de entrada do sistema de saude, sendo responsavel por um conjunto de acdes
externas tanto para individuos quanto para a coletividade. Suas atividades incluem
promog¢ao e protecdo da saude, prevencao de agravos, diagnostico, tratamento,
reabilitagéo, redugédo de danos e assisténcia continua. O objetivo central da APS é oferecer
um atendimento integral que contribua significativamente para a melhoria das condi¢des de
saude da populagdo, com destaque para o controle das doengas crdnicas nao
transmissiveis (DCNT) (Brasil, 2023).

As doengas cronicas nao transmissiveis (DCNT) representam um grave problema de
saude publica, sendo responsaveis por 68% dos 6bitos em nivel global. Dentre esses
casos, 40% sao considerados prematuros, ocorridos antes dos 70 anos. Além disso, essas
enfermidades exigem a 80% das consultas na atencdo primaria e a 60% das
hospitalizagdes. Também se destaca como a principal causa de incapacidade em individuos
na idade produtiva, impactando diretamente a qualidade de vida e a economia
(Airhihenbuwa et al., 2021).

Diante da preocupacdo com o impacto das doencgas crbnicas nao transmissiveis
(DCNT), o Sistema Unico de Saude (SUS) e o Ministério da Saude elaboraram o Plano de
Acbes Estratégicas para o Enfrentamento das DCNT no Brasil, 2011-2022 (Brasil, 2011).
Esse plano visava preparar o pais para lidar com essas enfermidades ao longo de uma
década, por meio do desenvolvimento e implementacédo de politicas publicas especificas,
integradas e sustentaveis, baseadas em evidéncias cientificas, com foco na prevencgao, no

controle das DCNT e na reducao de seus fatores de risco (Silocchi, 2016).

O surgimento das DCNT envolve uma série de fatores interligados, tornando essencial
que as estratégias de enfrentamento ndo se limitem apenas ao individuo, mas também
considerem os aspectos sociais, econémicos e culturais relacionados ao problema. A falta
de mudancas nos habitos de vida contribui para que cerca de 50% das pessoas com DCNT
nao apresentem melhorias no quadro da doenga (OPAS, 2020). Dessa forma, torna-se
fundamental investir na educagcado em saude dentro das Unidades Basicas de Saude (UBS),
ampliando o conhecimento dos usuarios sobre essas condi¢des e incentivando o
autocuidado, o que pode impactar positivamente no controle e na qualidade de vida desses

pacientes (Obe; Stillman-Lowe, 2024).
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Uma estratégia eficaz para promover a saude e evitar complicagdes decorrentes de
doencgas cronicas néo transmissiveis € o Letramento Funcional em Saude (LFS). Esse
conceito engloba a capacidade dos individuos de buscar, compreender, analisar e utilizar
informacdes relacionadas a saude, permitindo que tomem decisdes mais assertivas no dia
a dia, especialmente no que se refere ao autocuidado. Desta forma, o LFS contribui para a
adesao ao tratamento medicamentoso e as praticas terapéuticas nédo farmacolégicas. A
baixa proficiéncia nesse aspecto esta entre os principais fatores que comprometem a
eficacia dos tratamentos, levando ao uso inadequado de medicamentos e ao agravamento

das condicdes de saude (Lima, 2022).

Ressalta-se a importancia da pesquisa sobre LFS para a pratica na atengao basica,
promovendo educagdo em saude com pessoas com DCNT. Além disso, os resultados
podem mostrar a adesdo ou nido a terapia medicamentosa, concorrendo para melhorar a
gestdo de autocuidado e a qualidade de vida. A real relevancia desta pesquisa esta
inserida, principalmente, em investigar estudos que abordem pessoas com DCNT, o
conhecimento sobre a sua doenga e as consequéncias para a saude, bem como isso

implica em suas atividades de vida diaria, por exemplo.

Dessa forma, este estudo teve como objetivo analisar as publicacbes cientificas
relacionadas ao letramento funcional em saude e sua importancia para pacientes com

doencas crbénicas nao transmissiveis.

2. MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um estudo exploratorio, descritivo e transversal, do tipo revisao integrativa,
que consistiu em uma revisdo da literatura no acervo publicado nas diversas bases de
dados de relevancia no periodo de 2014 a 2024 com o tema principal letramento funcional
em saude e doencgas crénicas nao transmissiveis.

Este tipo de estudo permite uma analise de conhecimentos e reunido dos resultados
dos estudos relevantes que permitem fundamentar e avaliar as pesquisas sobre
determinado tema de estudos cientificos, ou seja, baseada em evidéncias, de uma forma
ampla e organizada (Santana et al., 2020).

Primeiramente, identificou-se o tema, definiu o problema e foi elaborada a questao
central do estudo. Em seguida, foi necessario estabelecer critérios para a inclusao e
exclusao de artigos e ensaios encontrados na literatura. Além disso, determinou-se quais

informagdes foram extraidas dos estudos selecionados. Posteriormente, realizou-se a
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analise das pesquisas incluidas na revisédo, seguida da interpretagdo dos resultados. Por
fim, a sintese e revisdo do conhecimento obtido possibilitou uma analise critica dos

achados.

Portanto, a revisdo da literatura foi composta de artigos cientificos acerca da tematica,
Letramento Funcional em Saude e Doengas Crbénicas Nao Transmissiveis. Para dispor do
levantamento da amostra foram utilizados quatro descritores do DeCS (Descritores de
Ciéncia da Saude), nos idiomas portugués, espanhol e inglés: “Letramento em saude
(Health Literacy)”; “Doenga Crénica (chronic disease)’; “Hipertensdo Arterial Sistémica
(systemic arterial hypertension)” e “Diabetes Mellitus (diabetic mellitus)” utilizando o
operador booleano “AND” e “OR”, com as seguintes combinagdes: “Letramento em saude
and doenga crénica”; “letramento em saude and hipertensao arterial sistémica”; “letramento
em saude and diabetes mellitus”; “letramento em saude and hipertensao arterial sistémica
or diabetes mellitus”. Combinagdes em inglés: “health literacy and chronic disease”; “health

literacy and systemic arterial hypertension”; “health literacy and diabetes mellitus”; “health

literacy and systemic arterial hypertension or diabetes mellitus”.

Apos a pesquisa com os descritores em saude em inglés “health literacy”, “chronic
disease”, “systemic arterial hypertension” e “diabetic mellitus” com uso dos operadores
boleanos “and’ e “or’ na base de dados PubMed foram encontrados 171 artigos, na LILACS
(248), na Capes (41), SciELO (97) e Scorpus 2.956. Apos aplicagao dos filtros, ficaram 14

na PubMed 14 na CAPES, 4 na LILACS, 90 na SciELO e na Scopus 487.

Foram utilizadas as bases de dados: Biblioteca Eletrénica Cientifica Online (SciELO),
PubMed, Scorpus, Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS), Biblioteca Virtual em Saude (BVS), e Coordenacédo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Os artigos selecionados para analise e interpretacdo apresentaram como critérios:
artigos cientificos completos que atendessem a questdo norteadora (o Letramento
Funcional em Saude pode influenciar as pessoas com Doengas Crénicas Nao
Transmissiveis a promover o autocuidado com qualidade?) em peridédicos nacionais e
internacionais, disponiveis nos idiomas inglés, espanhol e portugués, no formato on-line
que dissertassem sobre letramento funcional em saude e doengas crbnicas, artigos
publicados e indexados nos referidos bancos de dados desenvolvidos no Brasil € no

mundo, com um recorte temporal de 2014 a 2024. Quanto aos critérios de exclusao foram:
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artigos de opinides, dissertagdes, teses, artigos que néo respondiam a questdo norteadora
e os repetidos, ou seja, os artigos que apareceram em mais de uma base de dados

contabilizado por mais de uma vez.

Os estudos selecionados foram baixados e organizados em uma pasta especifica. Em
seguida, foram aplicados os critérios de exclusao, resultando em uma amostra inicial de 35
artigos. A partir da analise dos resumos, 32 estudos foram escolhidos para leitura completa.
Dentre esses, 21 atenderam aos critérios estabelecidos e foram incluidos na amostra final,
sendo 4 da PUBMED (MEDLINE), 6 da SCIELO e 11 da CAPES. A seleg&o rigorosa dos
critérios previamente definidos, alinhando-se ao objetivo da pesquisa, que busca
compreender como o letramento funcional em saude contribui para a melhoria do

autocuidado em individuos com DCNT.

Os artigos selecionados para esta revisdo foram delimitados com base nos ultimos 10
anos de publicagdes cientificas sobre letramento funcional em saude e DCNT. Essa escolha
se justifica pelo fato do tema ter ganhado maior destaque apenas na ultima década, o que
pode explicar a quantidade limitada de estudos disponiveis na literatura. Os resultados de
cada estudo foram organizados e identificados com numeragéo especifica para facilitar a
compreensao e referéncia, utilizando a seguinte nomenclatura: (Artigo 1 —A1, Artigo 2 — A2,
... Artigo 21 — A21).

A coleta de dados foi realizada por meio de dois quadros distintos. As primeiras
informagdes coletadas como titulo, objetivo e conclusdo dos artigos analisados. Ja a
segunda especificagdo dos estudos de acordo com sua ordem de incluséo, identificando
autor/ano, pais de realizagdo, método empregado, tamanho da amostra, peridédico de
publicacdo e Nivel de Evidéncia (NE).

Apos a escolha dos 21 artigos, foi decidido dividir a discussao desta revisao da

literatura em trés categorias, sendo: CLASSE | — O letramento em saude e a baixa
escolaridade afeta diretamente o autocuidado; CLASSE Il — A educagdo em saude
favorecendo a disposi¢ao para o autocuidado; e CLASSE Ill — A idade avancada esta

relacionada ao baixo letramento em saude.

3. RESULTADOS

Com os 21 artigos selecionados, os resultados sdo apresentados em dois quadros,
facilitando a avaliagao e analise dos dados, além de fornecer informagdes planejadas sobre
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os estudos (Quadro 1 e Quadro 2). No Quadro 1, sdo destacadas as variaveis de
identificacdo, como titulo, objetivo e conclusdo. Ja no Quadro 2, foram escolhidas as
variaveis autor/ano, pais, método, amostra, peridédico e NE. A maioria dos artigos analisados
consiste em pesquisa de campo com metodologia experimental (15 artigos, ou 71,42%),
enquanto 6 (28,58%) adotaram o método de revisdo da literatura. O Quadro 1 é

apresentado a seguir.

Quadro 1. Distribuicdo dos artigos de acordo com numero de ordem, titulo, objetivo e conclus&o. Cuité/ PB,
2023.

Nr. Titulo Objetivo Conclusao

A1 Baixo letramento em | Avaliar a prevaléncia | Mesmo encontrando alta prevaléncia de baixo
salude em pacientes | e a associagao entre | letramento em saude (BLS), a falta de associagao
idosos com pressado | baixo letramento em | entre BLS e presséao arterial ndo controlada pode
arterial ndo controlada | saude (BLS) e | ser devido as caracteristicas demograficas da
em nivel secundario de | pressdo arterial ndo | amostra, ou seja, idosos com baixa renda e baixa
atencao a saude. controlada em | escolaridade.

pacientes
hipertensos.

A2 | Doengas Cronicas Nao | Analisar a producdo | Evidenciou-se a lideranga das instituicdes publicas
Transmissiveis na | cientifica publicada | de ensino e pesquisa na producao cientifica sobre
Revista Ciéncia & | pela revista. o tema e, também, no financiamento publico dos
Saude Coletiva: um estudos.
estudo bibliométrico

A3 | Efeitos de intervengao | Analisar os efeitos de | A utilizagdo de instrumentos para mensurar o
educativa no | intervencao letramento em salde e o conhecimento sobre
letramento em salde e | educativa no | diabetes possibilitou a construcdo de estratégias
no conhecimento | letramento em saude | educativas voltadas para as lacunas existentes,
sobre diabetes: estudo | € no conhecimento | promovendo aumento do conhecimento, o qual
quase-experimental sobre diabetes em | favorece o desenvolvimento das habilidades para

adultos atendidos na | a autogestao.
atengdo primaria a
saude.

A4 | Avaliacao da literacia | Medir o nivel de LS e | Escolaridade foi a caracteristica que esteve mais
para a saude de | seus fatores | fortemente relacionada ao nivel de LS.
pacientes portadores | associados: sexo,
de diabetes | idade, escolaridade,
acompanhados em um | renda, cor da pele,
ambulatério publico autoavaliagao do

estado de saude, tipo
de diabetes e
presenga de
comorbidades.

A5 | Elaboragéo e | Criar um instrumento | O letramento nutricional entre pessoas com
verificagdo da validade | denominado Diabetes (LND) foi considerado valido, confiavel e
e confiabilidade de um | Letramento de facil interpretagéo, podendo ser utilizado em
instrumento de | Nutricional entre | pesquisas futuras ou mesmo em servigos de
letramento em nutricao
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entre pessoas com | pessoas com | saude que prestam assisténcia as pessoas com
diabetes Diabetes. diabetes.

A6 | Letramento funcional | Avaliar o letramento | O letramento funcional em saldde inadequado em
em saude de idosos | funcional em saude | idosos portadores de doengas cronicas, muitas
hipertensos e | de idosos | vezes responsaveis pelo seu autocuidado, pode
diabéticos atendidos | hipertensos e | contribuir para agravos na condicdo de saude e
na Estratégia Saude da | diabéticos. doenga dessa populagao.

Familia

A7 | Condicbes do | Avaliar as condicbes | o baixo letramento funcional em saude pode ser
letramento  funcional | de letramento | condicionante do autocuidado e pode ser
em saude de um grupo | funcional em saude | influenciado pela baixa escolaridade, pois implica
de idosos diabéticos de um grupo de | em ter habilidades para compreender e tomar

idosos diabéticos. decisdes voltadas a autogestado da saude.

A8 | Alfabetizacado em | Avaliar o efeito de | As intervengdes educativas apresentaram efeito
saude e autocuidado | intervengéo positivo na adesdo ao autocuidado e letramento
em pessoas com | educativa na adesdo | funcional em saude.
diabetes mellitus tipo 2 | as  atividades de

autocuidado e
letramento funcional
em saude.

A9 | Promovendo a | Descrever o efeito do | A luz dos presentes achados, podemos concluir
alfabetizacéo em | método teach back | que os métodos participativos e o método teach
saude por meio do | na promocdo da | back podem melhorar a alfabetizacdo em saude,
método teach back | alfabetizacao em | adquirir informagdes confiaveis e adotar
entre os embaixadores | saude. comportamentos saudaveis.
da saude iranianos: um
estudo controlado
randomizado

A10 | Avaliagao do | Avaliar a pratica de | Os portadores de DM entrevistados nao realizaram
autocuidado com os | medidas de | todas as medidas de autocuidado com os pés e
pés entre pacientes | autocuidado com os | desconheciam o termo “pé diabético”. Houve
portadores de diabetes | pés, segundo sexo e | associagdo entre menor escolaridade e menor
melitos escolaridade, em | capacidade de realizagdo dessas medidas, o que

pacientes portadores | sugere que o letramento em saude seria
de DM. importante para melhoria desse autocuidado.

A11 | Letramento Funcional | Descrever 0 | Ressaltou-se que o conhecimento do enfermeiro
em Saude de | letramento funcional | sobre aspectos relacionados a gestdo do
pacientes portadores | em saude de | autocuidado pelos pacientes ¢é estratégia
de Sindrome | pacientes com | importante para a prestacdo de uma assisténcia de
Coronariana Aguda coronariopatias. qualidade.
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A12 | Alfabetizagao em | Avaliar o nivel de | Alfabetizacdo adequada em saude diabética e

saude do diabético e
sua associacao com o
controle glicémico em
pacientes adultos com
diabetes mellitus tipo 2
atendidos no
ambulatério de um
hospital universitario na
Etiopia

alfabetizagao em
saude do diabético e
sua associagao com
o controle glicémico
entre pacientes
adultos com diabetes
mellitus tipo 2.

melhor controle glicémico estdo altamente
correlacionados. Ajustando todas as
variaveis; idade mais jovem, alta alfabetizagdo em
saude diabética e boa adesé&o estdo associadas ao
alcance do controle glicémico alvo.

A13 | Disglicemia e | Avaliar os principais | De acordo com os resultados desta pesquisa na
adiposidade  anormal | fatores de disglicemia | literatura, um programa eficaz de cuidados
impulsionadores de | © adiposidade | preventivos c_ardiometabélicos para a Republica
doencas cronicas de anorma_l na Tcheca. precisa se concentrar em mudar o

. . Republica Tcheca | entendimento tradicional e o gerenciamento dos
base cardiometabdlica com base na | fatores cardiometabdlicos para um modelo
na populagdo tcheca: | epidemiologia de | baseado em complicagbes da DCMCC, com
determinantes varios determinantes | atengdo especial dada a implementacdo de
bioldgicos, biolégicos e | intervengdes direcionadas para evitar a
comportamentais e | culturais/sociais da | progresséo da doenga cardiometabdlica.
culturais/sociais da | Saude.
saude

A14 | Associagdo modesta | Investigar a relacdo | Aqueles com um nivel mais alto de alfabetizagéo
entre alfabetizagcdo em | entre o risco de DVP | em salude podem estar mais conscientes de sua
saude e risco de|e o nivel de | situacao de doenga, procurar e cooperar com seus
doenga vascular | alfabetizagao em | profissionais de saude mais cedo e ter mais
periférica em pacientes | saude. oportunidades de serem conscientizados de seu
com diabetes tipo 2 estado de saude a partir de exames regulares do

que aqueles com alfabetizagdo inadequada em
saude.

A15 | A importancia  do | Discutir a aplicacdo e | O letramento em saude inadequado pode
Letramento em Saude | funcionalidade do | contribuir para agravos na condi¢gdo de saude e
na Atencdo Primaria: | letramento na | doenga da populagdo, sendo relevante seu
revisdo integrativa da | Atencéo Primaria, | reconhecimento para o estabelecimento de
literatura visando apresentar | estratégias e acbes que visem melhores

de forma clara o | resultados na produgdo do cuidado.
desenvolvimento dos
pacientes.

A16 | Letramento funcional | Avaliar o Letramento | Houve alta prevaléncia de Letramento Funcional
em saude nos | Funcional em Saude | em Saude (LFS) inadequado na amostra,
portadores de doengas | (LFS) em portadores | associado a prejuizo no entendimento da doenga
cardiovasculares de doencas | e de instrugbes médicas, expondo a necessidade
cronicas cardiovasculares de otimizar a comunicagdo médica nesse grupo.

cronicas.

A17 | Letramento funcional | Avaliar o nivel de | Metade dos pacientes apresentava letramento em
em saude em | letramento funcional | saude limitado/inadequado, com predominio
pacientes portadores | em saude (LFS) e o | de homens e idade avangada. Esses achados de

de doengas cronicas

perfil em pacientes
com doencas
cronicas.

pior letramento se associaram a uma tendéncia a
pior controle de

parametros relacionados a doengas cronicas e
maior necessidade de medicagdes.
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A18 | A importancia  da | Verificar as | E imprescindivel que politicas publicas, promovam
avaliacao do | evidéncias cientificas | atividades voltadas para praticas de letramento
letramento  funcional | publicadas sobre | junto a esses sujeitos.
em saude no idoso: | letramento funcional
revisdo integrativa em saude (LFS) que

abordem a populagao
idosa.

A19 | Letramento em saude | Verificar a | Houve associagao estatistica entre letramento em
e autopercepgdo de | associagdo entre o | saude, determinantes sociais e autopercepgao da
saude em adultos | letramento em saude, | salde nos adultos avaliados. Ressalta-se a
usuarios da atencao determinantes contribuicdo da Escala de letramento em saude
primaria sociais e | por enfatizar a percepcdo de dificuldades nas

autopercepgao da | situagbes cotidianas da saude.
saude em adultos.

A20 | Letramento em Saulde | Analisar a relagao do | Niveis satisfatérios de letramento foram
e conhecimento da | letramento em saude | associados ao conhecimento adequado, sem
doenga para pé | conhecimento da | relagdo com o risco para pé diabético.
diabético em adultos: | doenga e risco para o
Estudo transversal desenvolvimento do

pé diabético em
adultos com Diabetes
Mellitus.

A21 | Letramento em Saulde | Investigar o | No modelo final da regresséo logistica, somente a
e fatores associados | letramento funcional | escolaridade permaneceu associada ao
em adultos usuarios da | em saude e | letramento em saude, e individuos com menor
Atengéo Basica associagao com | escolaridade tiveram mais chance de ter

fatores letramento em saude inadequado.
sociodemograficos e
autopercepgao.

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Quadro 2. Distribuicao dos artigos de acordo com a numeracgéao do artigo (A1...A21, autor/ano, pais, método,
amostra, periodico e Nivel de evidéncias (NE). Cuité/PB, 2023.

Nr. AX;gR PAiS METODO AMOSTRA PERIODICO NE
Pinhati, ot Estudo transversal e 485
A1 al., 2019 Brasil . pacientes HU Revista 4
observacional .
com HAS
A2 Ma'tzao’ o al, | Brasil | Estudo bibliométrico es‘t‘fgos C'e”g';eeﬁf:”de 42
Paes, et al., . Estudo 33 pacientes
A3 2020 Brasil quase-experimental com DM* Escola Anna Nery 2
Pavéo, et 107 Caderno de Saude
A4 al., 2021 Brasil Estudo transversal pacientes S 4b
. Publica
com DM
A5 leszl(ﬁéet Brasil Estudo metodolégico | 82 pacientes Cadergglse?isaSaude
Scortegagna 78 idosos
A6 , etal., 2021 Brasil Estudo transversal com DM* e Escola Anna Nery 4.b
HAS*
Santos e Estudo seccional e 114 idosos Revista Brasileira de
A7 Portella, Brasil descritivo com DM* Enfermagem- 4.a
2016 REBEN
Moura, et Estudo 55 pacientes Revista Brasileira de
A8 al., 2018 Brasil - . Enfermagem- 2
quase-experimental com DM REBEN
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Sotoudeh, i Estudo 200 Investlgz_:\,c:lon y
A9 et al., Ird ; . educacion en 2
2022 quase-experimental pacientes enfermaria
A10 Lima, et al., Brasil Estudo quantitativo, 88 pacientes Jornal \(as_cular 4b
2022 transversal Brasileiro
Costa, et al., . Estudo descritivo . Cogitare
AT 2015 Brasil analitico 76 pacientes Enfermagem 4.2
Tafera, et . 400
A12 al., 2020 Etidpia Estudo transversal pacientes Plos One 4.b
Pavlovska, | Republic . . 38 .
A13 etal. 2021 | a Tcheca Revisao narrativa Estudos Nutrients 4.a
A14 Chiou, et al, Taiwan Estudo transversal 429 Frontelra’s em Satde 4.b
2022 pacientes Publica
Ribas, . s . 10 Research, Society
A15 Araujo, 2021 Brasil Revisdo integrativa Estudos and Development 4.2
Chehuen . .
A 16 | Neto, etal, Brasil Estudo transversal 3.45 ClenC|a| e.Saude 4.b
2017 pacientes Coletiva
A17 L'mgég al, Brasil Estudo transversal 70 pacientes Scielo 4.b
Lima, et al., . e . 26 Revista Enfermagem
A18 2019 Brasil Revisao integrativa Estudos Atual IN Derme 4.a
A19 Marques, et Brasil Estudo transversal 33 pacientes Revista Baiana de 4.b
al., 2022 Enfermagem
A 20 Paes, etal, Brasil Estudo transversal Adultos AP Trabalho E,ducagao €l 4b
2018 Saude
Marques, Relato d J | of Nursi
A21 | Lemos 2020 | Brasil clalo de 63 pacientes | -ourna ot NUrsing 4 4
experiéncia and Health

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Os artigos selecionados para este estudo apresentam entre as DCNT, tematicas que
envolvem diabetes mellitus e HAS. E, o cenario dos estudos, em sua maioria utilizaram os
servicos da atencao primaria, envolvendo adultos idosos. Observa-se também que os
autores sao profissionais da saude, sendo, majoritariamente, enfermeiros, que atuam na
Atencao Basica de Saude, contribuindo para o rastreamento e controle de DCNT por maior
proximidade com os usuarios.

Apos a anadlise dos artigos ficou evidenciado trés principais temas, que foram
categorizados em CLASSE | — O Letramento em Saude e a baixa escolaridade implicam
diretamente na diminui¢do do autocuidado; CLASSE Il — Promover educagao em saude
melhora a disposi¢ao para o autocuidado; CLASSE Il — A idade avangada contribui para o
baixo letramento em saude. Essas foram as tematicas mais prevalentes nos artigos

selecionados.
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4. DISCUSSAO

CLASSE | - o letramento funcional em saude e a baixa escolaridade implicam

diretamente na diminui¢cao do autocuidado.

Esta classe aborda o tema do letramento funcional em saude e da baixa escolaridade,
uma vez que esses foram os resultados mais frequentes encontrados. De acordo com a
pesquisa, esses fatores estao relacionados a reducdo do autocuidado das pessoas que
participaram dos estudos (A1, A4, A7, A10, A11, A12, A15, A19, A21).

A baixa escolaridade e a idade avancgada resultaram em um conhecimento limitado
sobre a doenga e o tratamento, o que pode levar aos estagios abordados a saude e a
qualidade de vida (Suiter; Prados, 2023). Por outro lado, pessoas com maior escolaridade
costumam relatar com mais frequéncia uma percepcao positiva de saude, além de
apresentarem menor prevaléncia de doencas cronicas e degenerativas (Kretschmer; Loch,
2022). Assim, a escolaridade tem um impacto positivo no autocuidado, aumentando as

chances de descontrole da doenca e complicacdes futuras.

Em relacédo a escolaridade, ficou claro que um numero reduzido de anos de estudo
resulta em um letramento em saude mais baixo, pois exige uma habilidade de ler ou
compreender as orientacdes dos profissionais de saude (PAVAO et al, 2020). Isso leva a
uma maior dificuldade de compreensdo sobre a condicdo de saude e aumenta a
dependéncia de terceiros para tomar decisdes relacionadas a mudanca de comportamento

e ao uso adequado da medicacéao (Lima et al., 2022).

O LFS esta intimamente relacionado ao conhecimento sobre a saude, a motivagao e
as competéncias dos individuos para compreenderem, avaliarem e aplicarem as
informagdes, a fim de fazer julgamentos e tomar decisdes na vida diaria, relacionadas aos
cuidados de saude, a prevencao de doencas e a promog¢ao de saude, para manter ou

melhorar a sua qualidade de vida e diminuir complicagdes das DCNT (WHO, 2019).

Enfatiza-se a importancia de identificar os facilitadores, como o letramento funcional
em saude e a disposi¢ao para o autocuidado, bem como os dificultadores, que incluem
fatores sociais, culturais e o nivel de escolaridade, para o desenvolvimento e
implementagdo de estratégias educativas adaptadas a realidade do individuo. Essas

estratégias visam promover mudangas de comportamento, adotando habitos saudaveis e
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ressignificando novas formas de cuidado (Silva et al., 2018).

E fundamental oferecer educacdo em salde de maneira continua, realizando
atividades nas Unidades Basicas de Saude durante os dias de HIPERDIA, promovendo
palestras e conforto aprendizado continuo durante as consultas de enfermagem, além de

esclarecer todas as duvidas dos usuarios sobre sua condicdo de saude.

Assim, compreender as caracteristicas das pessoas atendidas nos servigos de saude
é fundamental para oferecer uma assisténcia de enfermagem de qualidade, permitindo a
criacdo de um plano de cuidados personalizado, que leve em consideracdo as
potencialidades e dificuldades de cada individuo, especialmente em razdo da baixa
escolaridade. A aplicacdo de um plano de cuidados bem estruturado contribui para uma

assisténcia de enfermagem mais eficaz e resolutiva.

Portanto, o baixo LFS entre pessoas com DCNT esta diretamente relacionado a falta
de adesado ao tratamento medicamentoso e ao autocuidado inadequado (Rocha et al.,
2019). O profissional enfermeiro se destaca como uma das principais figuras para promover
essas mudangas, pois, ao se aprofundar no tema, pode capacitar e contribuir para o
fortalecimento do autocuidado em pessoas com baixa escolaridade, orientando-as a cuidar

melhor de sua saude.

CLASSE Il - promover educacao em saude melhora a disposi¢ao para o

autocuidado

Como acgdes do enfermeiro, ao apoiar e realizar a educagcdo em saude, destacam a
importancia da responsabilidade compartilhada entre profissionais e usuarios, visando
fornecer um cuidado adequado, ampliar o conhecimento das pessoas sobre os aspectos
da doenca e colaborar para 0 manejo das principais doengas cronicas nao transmissiveis
(Morvati et al., 2025). A promogao da educagdo em saude tem um impacto positivo no

incentivo ao autocuidado.

Além disso, o conhecimento limitado da pessoa com DCNT esta relacionado tanto as
complicagdes agudas e crénicas quanto a falta de adesao a tratamentos medicamentosos
e nao medicamentosos. O empoderamento do paciente com doenga crénica em relagao ao

seu tratamento é essencial para o equilibrio do processo saude-doenga (Marques et al.,
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2020).

Cabe ao enfermeiro identificar as dificuldades de compreensdo e determinar as
formas de apoio para que as orientagdes estejam alinhadas com as necessidades de
autocuidado e com a capacidade das pessoas de realizar cada acéo (Muiiz et al., 2019). A
implementacdo da educagcdo em saude de diversas maneiras e em todos os niveis de

atencao favorecendo o interesse pelo autocuidado entre as pessoas com DCNT.

Diante desse cenario, € fundamental que os profissionais de saude estejam atentos
para refletir e avaliar os usuarios com diabetes mellitus (DM), hipertenséo arterial sistémica
(HAS) e outras doencgas cronicas nas Unidades Basicas de Saude (UBS), incluindo a
letramento funcional em saude na avaliagdo multiprofissional (Marques et al., 2020). Sabe-
se que os profissionais enfrentam dificuldades para identificar o nivel de conhecimento do
usuario sobre sua doencga. Contudo, é a partir do reconhecimento dessa realidade que o
profissional podera oferecer recomendagdes e servicos personalizados para atender as

necessidades especificas de cada pessoa.

CLASSE Ill - A idade avangada contribui para o baixo letramento em saude

Com o envelhecimento acelerado da populacéo brasileira, os idosos se tornam mais
vulneraveis e apresentam baixo letramento funcional em saude. Além disso, uma grande
parte pode desenvolver uma ou mais doengas crbnicas, necessitando de cuidados
adequados e do desenvolvimento de habilidades individuais para lidar com os riscos e
adotar estratégias de autocuidado. Dessa forma, agdes que promovam O avango no
letramento da populagao e a avaliacdo do LFS podem ser fatores importantes para retardar

o aparecimento dessas doencgas (Lima, Vasconcelos, Borba, 2019).

Baixos niveis de letramento em saude estdo relacionados a piores resultados no
tratamento, como a baixa acessibilidade e adesdo ao tratamento prescrito pelos
profissionais de saude da atencido primaria, aumento das internacbes em servigos
hospitalares de emergéncia, dificuldades na interpretacdo de rétulos e mensagens de
saude, piora do estado de saude e aumento da mortalidade entre os idosos (Lima et al.,
2019).

Ha uma forte relacao entre o alto percentual de idosos com doengas crdnicas e o baixo
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nivel de letramento funcional em saude, pois muitas dificuldades para interpretar
informagdes, como ler e entender bulas de medicamentos (Pasklan, 2021). A condigéo
cognitiva do individuo, especialmente em idosos, esta associada ao desenvolvimento de
doengas crbénicas, como hipertensdo e diabetes, devido ao declinio cognitivo (Borges,
2021).

Conforme indicado no estudo de Pasklan (2021), foi possivel observar que individuos
de faixas etarias mais avangadas e com menor escolaridade apresentaram um declinio no
letramento funcional em saude. Assim, é fundamental avaliar o LFS da populagao idosa,
implementando medidas para melhorar esse nivel, envolvendo profissionais de saude e
familiares, e aprimorando tanto a comunicagdo escrita quanto oral para atender as

necessidades e habilidades dos idosos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O Letramento Funcional em Saude inadequado é comum e esta relacionado a
resultados clinicos negativos, afetando a evolugao de doencgas crbnicas como Diabetes
Mellitus e Hipertensao Arterial.

Embora seja mais prevalente em pessoas com baixa escolaridade e idade avangada,
qualquer individuo pode ser impactado. Um LFS adequado motiva pessoas com DCNT a
praticarem o autocuidado, pois 0 conhecimento sobre a doenga aumenta a disposi¢cao para
cuidarem de sua saude. O LFS é essencial para melhorar os desfechos de saude e reduzir
desigualdades, sendo recomendado para avaliagdo em pacientes com DCNT. O estudo
apresentou limitagéo pela escassez de artigos sobre o tema, diminuindo a necessidade de

mais pesquisas.
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