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Percepc¢ao de Psicdélogos acerca de sua insergao e atuagao na equipe
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Psychologists’ Perceptions of Their Integration and Professional Practice within
Muiltidisciplinary Primary Health Care Teams: A Study in a Municipality in Southern Tocantins
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A Atengdo Primaria a Saude é a porta de entrada do SUS, caracterizada pela atuagdo integrada e
interdisciplinar. Dentre os membros da equipe multiprofissional, destaca-se o psicélogo, cujo papel envolve a
promocao da saude mental, prevengao de agravos e o cuidado integral. O objetivo deste estudo foi investigar
a percepgao dos psicologos acerca de sua atuagéo e inser¢gdo na equipe multiprofissional de APS em um
municipio da Regido Sul do Tocantins. A metodologia tratou-se de uma pesquisa qualitativa, transversal e de
campo, com dados coletados por meio de entrevistas semiestruturadas com 10 psicologas inseridas nas
UBS’s. Os resultados apresentaram um cenario marcado pela precariedade dos vinculos de trabalho e por
um descompasso entre a formagédo académica centrada no modelo clinico tradicional e as demandas da
saude publica. A pratica profissional mostrou-se predominantemente voltada ao atendimento individual,
desfavorecendo as agdes coletivas, reflexo de insegurangas técnicas e barreiras institucionais. Concluiu-se
que ha urgéncia em repensar a formagao em psicologia para contemplar as especificidades do SUS, bem
como a necessidade de politicas publicas que garantam estabilidade, melhores condigbes de trabalho e
educagéo permanente. Sugere-se a realizagdo de novos estudos com amostras ampliadas e longitudinais
para aprofundar a compreensao da trajetoéria desses profissionais no sistema publico.
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ABSTRACT

Primary Health Care is the gateway to the Unified Health System, characterized by integrated and
interdisciplinary action. Among the members of the multidisciplinary team, the psychologist stands out, whose
role involves promoting mental health, preventing health issues, and providing comprehensive care. The
objective of this study was to investigate the perception of psychologists regarding their practice and insertion
into the multidisciplinary PHC team in a municipality in the Southern Region of Tocantins. The methodology
consisted of qualitative, cross-sectional, and field research, with data collected through semi-structured
interviews with 10 psychologists working in Basic Health Units. The results revealed a scenario marked by
precarious employment conditions and a mismatch between academic training centered on the traditional
clinical model and the demands of public health. Professional practice was predominantly focused on
individual care, to the detriment of collective actions, reflecting technical insecurities and institutional barriers.
It was concluded that there is an urgent need to rethink psychology education to encompass the specificities
of the SUS, as well as a need for public policies that guarantee stability, better working conditions, and
continuing education. New studies with larger and longitudinal samples are suggested to deepen the
understanding of the trajectory of these professionals within the public health system.
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1. INTRODUCAO

Historicamente entende-se que a saude no Brasil passou por diversas
transformacdes e melhorias até chegar nas condigbes vigentes. Desta forma, tem-se os
investimentos em promocéo a saude e prevencgao de doengas como a razao principal para
0s avangos citados, pois visam a¢des que impactam diretamente na qualidade de vida da
populagdo. Assim, reduzindo as incidéncias de enfermidades e, consequentemente,
promovendo um ambiente mais saudavel (Buss et al., 2020).

Os autores ainda contribuem que para proporcionar saude e condi¢cdes de vida é
importante salientar nas individualidades de cada sujeito, além do ambiente de trabalho,
educacao, cultura, lazer e descanso. Visto que os pontos mencionados tem um fator de
grande relevancia no bem-estar do individuo.

Nesse viés, tem-se o Sistema Unico de Saude (SUS) como modelo assistencial a
saude, o qual, engloba tanto acdes preventivas quanto curativas. Sua estrutura oferece
atendimento integral a populagéo e abrange a singularidade de cada sujeito, por meio dos
principios da universalidade e equidade (Linard et al., 2011).

Outra forma de gerar assisténcia aos usuarios de maneira absoluta foi pela
chamada diretriz estratégica da hierarquizag¢ao dos niveis e servigos em saude, distinguida
em atencdo primaria, secundaria e terciaria. Em cada nivel de saude existe critérios
especificos de amparo. Apesar do acesso ser livre a todos, para contemplar todos os niveis
de saude, necessariamente, é preciso passar pela Atengao Primaria a Saude (APS), dado
que esta é a porta de entrada do SUS e o centro de comunicacao das Redes de Atencgao a
Saude (RAS) (Brasil, 2017).

Diante do exposto, € necessario compreender os niveis de atencao propostos pelo
SUS e sua relevancia, considerando a integralidade do servigo de saude. Contudo, vale
ressaltar que no processo evolutivo, a APS, tem se destacado como precursora dos planos
estratégicos, uma vez que € desempenhada a missao de diminuicado da sobrecarga dos
servigos mais complexos em saude (Almeida et al., 2018).

Na atencédo primaria, foram criados programas e estratégias para o bom
desenvolvimento do sistema. Assim, pode-se citar o Nucleo Ampliado de Saude da Familia

(NASF), criado em 2008 com o objetivo de ampliar a resolutividade nos atendimentos e
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que, apdés passar por diversos ajustes, atualmente €& compreendido como equipes
multiprofissionais (eMulti) (Bispo Junior; Almeida, 2023).

Na portaria GM/MS n° 635 de 22 de maio de 2023 entende-se eMulti como equipes
formada por diversos profissionais da saude, atuando de forma integrada e colaborativa na
Atencao Primaria a Saude. Elas compartilham a responsabilidade pelo atendimento a
populacao e pelo cuidado do territorio, trabalhando em conjunto com outros setores e com
a Rede de Atencao a Saude (RAS).

As eMulti foram desenvolvidas na intengao do cumprimento dos principios do SUS,
considerando que a unido de mais profissionais em um caso permite maior plenitude em
seus resultados, contribuindo, desta forma, para a qualidade dos servicos prestados a
populacdo. Todavia, € de se referir que o desempenho dessas equipes nédo é soO de
possiblidades, ha também desafios a serem superados (Bispo Junior; Almeira, 2023).

Portanto, a insergéo do psicologo nas equipes multiprofissionais da APS torna-se
indispensavel, em virtude da contemplacdo dos cuidados de forma integral a saude. Além
disso, vale destacar que o psicélogo desempenha um papel importante no apoio as
equipes, auxiliando na compreensao dos fatores emocionais e sociais que impactam a
saude dos usuarios e na elaboragdo de estratégias de intervencdo mais eficazes e
humanizadas (Boing; Crepaldi, 2010).

Posto isso, a presente pesquisa teve como foco compreender a percepcgao de
psicologos(as) que atuam na APS em um municipio da regido sul do Tocantins,
especialmente no que diz respeito a sua insergdo e impacto dentro das equipes
multiprofissionais.

Assim, a anadlise dessas experiéncias péde oferecer subsidios para aprimorar
praticas de saude mental na APS, fortalecer a integracao entre as diferentes categorias
profissionais e orientar politicas publicas e estratégias de formagdo que valorizassem o

papel do psicologo nesse contexto, potencializando a qualidade do SUS.

2. MATERIAIS E METODOS

Neste estudo utilizou-se a abordagem qualitativa, fundamentada na ideia de que os

fendmenos sociais ndo se limitam a busca por regularidades estatisticas, mas sim na
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interpretacdo das motivagdes e significados que levam os individuos a agir de determinada
maneira (Gil, 2022).

Conforme o autor, a pesquisa qualitativa é adequada para investigar fenébmenos
complexos de natureza social e cultural. Ela se propde a aprofundar o entendimento desses
fenbmenos por meio de descricdes detalhadas, interpretagdes contextuais e comparacgoes,
sem a necessidade de quantificar aspectos numéricos ou aplicar regras matematicas e
estatisticas. Essa abordagem valoriza a subjetividade e a riqueza dos dados obtidos
diretamente do campo.

A pesquisa foi realizada em Unidades Basicas de Saude, que totalizam 15 unidades
na cidade de Gurupi-TO, selecionando-se, por meio de abordagem qualitativa, uma amostra
de 10 psicélogos em pleno exercicio profissional. Utilizou-se como critérios de inclusao:
psicologos(as) em pleno exercicio profissional que tivessem lotados(as) nas Unidades
Basicas de Saude de Gurupi-TO durante o periodo de coleta de dados, com no minimo seis
meses de atuagdo. A participagdo na pesquisa foi voluntaria, exigindo a aceitagéo explicita
e a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), garantindo a
autonomia e a ética no processo.

Em contrapartida, foram excluidos: psicologos(as) ndo atuantes na Atengéo
Primaria a Saude em Gurupi-TO. Aqueles que solicitassem a retirada da nao participacéo,
e a nao conclusao da entrevista ou a ndo assinatura do TCLE.

Em relacéo aos aspectos éticos, o estudo foi submetido e aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa (CEP), com o parecer 7.407.068 em conformidade com as Resolucdes
466/2012 e 510/2016 do Conselho Nacional de Saude.

Como procedimento inicial, foi solicitada autorizacdo a Secretaria Municipal de
Saude (SEMUS) para a realizagao da pesquisa com os psicologos lotados nas UBS no ano
de 2025. A coleta de dados foi conduzida por meio de um questionario sociodemografico e
entrevista semiestruturada, uma técnica apropriada para a abordagem qualitativa, que
permite maior flexibilidade e aprofundamento dos temas.

A pesquisa foi apresentada aos participantes e o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) foi lido, com esclarecimentos sobre riscos, beneficios, sigilo da
identidade e a necessidade de gravagdo em audio, com posterior descarte.

Para Amado (2007) a entrevista semiestruturada, equilibra o uso de um roteiro

prévio de questdes com a liberdade para explorar novas perspectivas trazidas pelos
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participantes. Essa abordagem mostra-se ideal por sua flexibilidade: embora parta de eixos
tematicos definidos para orientar a fala, isso permite ao pesquisador alterar a ordem das
perguntas ou investigar a fundo conteudos imprevistos que se revelem relevantes.

As entrevistas foram transcritas e analisadas de acordo com os parametros da
analise de conteudo proposta por Bardin (2016), que se desdobra em fases: pré-analise,
exploracdo do material, tratamento dos resultados a inferéncia e a interpretacdo dos
resultados. Inicialmente, na fase de pré-analise, realizou-se a organizagao e transcrigao
integral das entrevistas, seguidas pela leitura flutuante, etapa fundamental para a
apropriacédo do conteudo e impressades iniciais.

Posteriormente, avangou-se para a exploragdo do material, momento dedicado a
fragmentagcao do texto para a selegcao dos trechos significativos e dos temas que
respondem diretamente ao problema de pesquisa. A etapa final consistiu no tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretagdo, processo no qual se consolidou a categorizagédo dos
dados.

Nesta fase, os elementos mapeados anteriormente foram reagrupados por critérios
semanticos, culminando na construgcdo das categorias tematicas apresentadas nos
resultados deste estudo. A partir dessa estruturacao, realizou-se a analise dos achados,
articulando os relatos empiricos dos participantes com o referencial teérico adotado acerca
da atuagao do psicélogo na Atencao Primaria. Foram definidas as seguintes categorias:

I- Inser¢cdo na area de atuacao; II- Formacdo Académica; Ill- Atuacado Profissional; IV-

Desafios enfrentados na atuacéo.

3. RESULTADO E DISCUSSAO

Tem-se os resultados a partir da analise e discussdo obtidos das entrevistas
realizadas com psicélogas que atuam em UBS, correlacionando-os com as variaveis
sociodemograficas e a literatura cientifica. As categorias que apresentaram maiores
destaques nas entrevistas foram: Insercdo na area de atuagao, formacado académica e
Atuacgao profissional, além dos desafios enfrentados em sua atuagao.

Os participantes da pesquisa foram 10 psicélogas que atuam em Unidades Basicas

de Saude. A Tabela 1 apresenta a distribuicdo das variaveis sociodemograficas.

Tabela 1 - Distribuigdo das variaveis sociodemograficas.




DOI 10.18605/2175-7275/cereus.v18n2p283-296 CASTILHO, Andressa Saraiva.; MARINHO, Vinicius Lopes.;
Revista Cereus MELO, Helloysa Chayane.
2026 — Edi¢édo 61 — Volume 18 — Numero 2
Avaliagdo da incorporagéo de teste molecular de HPV na triagem do
cancer do colo do Utero: uma reviséo sistematica da literatura

Procedéncia Titulo Ano de Autor
Publicagao
Sexo Feminino 10 100%
Masculino 0 -
Nao declarado 0 -
Faixa etaria Entre 25 a 30 anos 6 60%
Entre 31 a 36 anos 3 30%
Entre 37 a 45 anos 1 10%
Entre 46 a 50 anos 0 -
Acima de 50 anos 0 -
Tempo de Entre 01 e 03 anos 8 80%
formagao Entre 04 e 06 anos 0 -
Entre 07 e 09 anos 1 10%
Acima de 10 anos 1 10%
Atuagao no Sim 9 90%
SUS Nao 1 10%
anteriorment
e
Tempo de Entre 01 e 03 anos 10 100%
servigo Entre 04 e 06 anos 0 -
Entre 07 e 09 anos 0 -
Acima de 10 anos 0 -
Jornada de 20 horas 0 -
trabalho 30 horas 10 100%
40 horas 0 -
acima de 40 horas 0 -
Tipo de Contrato 10 100%
vinculo Efetivo 0 -
Outro 0 -
Poés Sim 7 70%
graduacao Néao 3 30%
Renda Entre 01 e 02 salarios minimos 6 60%
Entre 03 e 04 salarios minimos 4 40%
Acima de 05 salarios minimos 0 -

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os dados sociodemograficos das participantes revelam um perfil homogéneo e
significativo para a andlise. Tem-se uma totalidade das entrevistadas do sexo feminino
(100%), com uma concentragdo na faixa etaria jovem (60% entre 25 e 30 anos), refletindo
uma tendéncia feminina e jovem majoritaria na area da psicologia.

O tempo de formacao e de servigo das participantes aponta para um grupo de
profissionais em fase inicial de suas carreiras. Com 80% das participantes tendo entre 1 e
3 anos de formacéo e 100% com o mesmo tempo de servigo na UBS, evidencia-se uma
inser¢ao recente no campo de trabalho.

Outro aspecto importante € o tipo de vinculo empregaticio e a jornada de trabalho.
Todas as psicélogas possuiam contrato temporario e cumpriam uma jornada de 30 horas

semanais, com a renda concentrada nas faixas de 1 a 2 e 3 a 4 salarios minimos. A
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precarizagado do vinculo contratual pode gerar inseguranga e impactar a capacidade de
planejamento e implementagdo de ag¢des de longo prazo, como grupos terapéuticos, que
exigem continuidade e estabilidade, ou seja, havendo a necessidade de se readaptar
constantemente (Pauli; Traesel, 2019).

A predominancia de pés-graduacéo (70%) entre as profissionais, mesmo com o
pouco tempo de formagao, pode se sugerir uma busca por aprimoramento e especializagao
profissional, em complemento, também, as lacunas percebidas na graduagao. Este perfil,
caracterizado por profissionais em inicio de carreira, com vinculos empregaticios
temporarios e em busca de qualificacdo, € um fator relevante para a compreenséo das

categorias tematicas que surgiram das entrevistas.

Insercido na area de atuacao

A atuacao do psicologo na APS é um campo importante para a promogéo de saude
mental e bem-estar na comunidade. Segundo o Conselho Federal de Psicologia (2019) a
atencgao primaria € essencial para fornecer cuidados abrangentes e continuos, e para isso,
a inclusao de psicologos nesse contexto contribui para a integralidade dos cuidados.

Em relagdo aos impasses encontrados nesse percurso, Archanjo e Schraiber
(2012) colaboram que a integracao dos psicologos nas equipes de saude da familia pode
ser dificultada por barreiras como a falta de compreensao sobre o papel do profissional e a
resisténcia a mudancas nas praticas estabelecidas.

Posto isso, a insergdo das psicologas na APS revelou-se um processo variado,
impulsionado por uma combinacao de fatores que vao desde a busca por oportunidades
até convites inesperados e indicagbes politicas. Tem-se um perfil de entrevistadas,
majoritariamente jovens e recém-formadas, sugerindo o SUS um campo de atuacdo
profissional € uma das primeiras oportunidades de inser¢ao no mercado profissional, apos
a graduacao.

Algumas falas apresentam a ideia do acaso, onde a oportunidade simplesmente

"surgiu" ou veio por meio de um "convite", como a fala de P4:

"Entao, me fizeram um convite, eu ndo estava preparada para o convite a principio,
mas foi uma oportunidade que surgiu, porque eu estava na clinica, estou na clinica,
e ai a minha preocupagao maior era com relagéo ao horario, se ia me prejudicar na
clinica, e ai quando me fizeram a proposta, que perguntou qual era a minha

288
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disponibilidade, entdo eu ofertei o horario contra turno da clinica. E ai, entao, casou
muito bem com a minha necessidade. E ai deu super certo, mas foi uma
oportunidade. Eu ndo imaginei que vinha." (P4)

Em contrapartida, um namero significativo de participantes expressou um desejo e
um interesse pela area da saude publica, muitas vezes cultivado desde a graduagéo. Esse
interesse pode ser associado a uma identificagdo com os principios do SUS, como a
universalidade, integralidade, o cuidado direcionado a populag¢des vulneraveis e o acesso

gratuito. A fala de P3 traz uma representatividade deste contexto:

"Sempre tive vontade de trabalhar na area da saude, né? Foi uma vontade que tinha
desde quando eu comecei a faculdade... Trabalhar na area da saude, no SUS, pra
ajudar pessoas que realmente necessitam de um cuidado emocional, de um
acompanhamento, e que ndo tem uma renda, pra, as vezes, fazer particular e,
assim, pelo SUS, a gente pode ta fazendo esse trabalho de forma gratuita pra essas
pessoas... € uma area que eu me identifico muito. " (P3

A busca por conhecer o funcionamento do sistema também foi citada por P5, P6 e

P7, que ja almejavam essa area durante na faculdade: "Foi por interesse, ja tinha tempo

que eu tava procurando e ai quando surgiu a oportunidade eu fui. Ai foi por interesse

mesmo, eu tava esperando, ja tinha um tempinho" (P5). “Surgiu primeiramente como uma

oportunidade. Eu fiquei sabendo, corri atras. Eu queria conhecer como que funcionava o
psicologo dentro do SUS, dentro de uma UBS..." (P6)

"Era uma area que eu ja queria bastante, na faculdade eu ficava pensando, queria

que surgisse uma oportunidade quando eu terminasse ou aqui no Postinho, ou na

area do CAPS, que eu gostava bastante. S6 que era um pouco dificil a oportunidade

depois de formada né? Até que uma ex-professora, me indicou pra esse emprego.
Fiquei muito feliz. Entéo, era algo que eu ja almejava." (P7)

Essa diversidade de caminhos para a insercao profissional no SUS é um ponto a
ser considerado relevante, pois permeia entre caminhos ideologicos a oportunidades
inesperadas. A literatura corrobora que a inser¢gao do psicologo na saude publica tem sido
um processo gradual, muitas vezes marcado pela necessidade de adaptagao a um campo
de atuacgao distinto do modelo clinico tradicional, sendo um desafio para profissionais com

pouca experiéncia (Pires; Braga, 2009).

Formaciao Académica
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Um ponto significativo que surgiu das entrevistas foi a percepgédo de um déficit na
formagao académica para a atuagao na APS. A participante P4 expressa essa realidade,
destacando a diferenca entre o ensino e a realidade profissional:

"Faltou porque assim, quando a gente ta na graduagéo, né, na academia, a gente
vé uma realidade totalmente diferente. Mesmo que os estagios a gente vivenciou
algumas etapas e nao foram todas, eu pelo menos tive a oportunidade de fazer o
estagio no hospital. Porém muitos nao tiveram e cairam de paraquedas na UBS,
nao sabem nem o que fazer, ndo sabem preencher um relatério. A academia néo

nos proporcionou isso, s6 é a teoria, mas na pratica faltou. E ai a gente acaba que
chega aqui crua...”

A participante P3 complementa essa visao, destacando a distancia entre a teoria

académica e a pratica:

"A gente nunca sai, né, preparada, porque na faculdade é tudo uma teoria, tudo
muito dividido, tudo parece muito facil porque quando a gente vai para a pratica é
totalmente diferente. Perdida assim, meu Deus, como é que eu vou fazer isso? S6
que a gente também tem que ir em busca, né? Pesquisar, estudar, procurar estar
se informando pra poder atuar..." (P3)

A participante P2 também compartilha a percepcao de que a formacgao tedrica foi
importante, mas a pratica deixou a desejar: "Com toda certeza. De forma tedrica e pratica.
Como eu disse, nao tive a oportunidade de realizar todos os estagios, mas a base tedrica
foi bem importante para minha formacgao." (P2)

Essa sensacdo de despreparo € corroborada por outras falas que apontam para
uma formacdo excessivamente focada na clinica tradicional, em detrimento das

especificidades da saude publica. A participante P5, por exemplo, menciona: "...na
graduagéo acaba que foca mais na clinica, e ai quando chegamos na parte pratica porque
a psicologia ndo é sé clinicar e a gente sente esse déficit." (P5)

Em estudos acerca da atuacao profissional em UBS compreendem que a falta de
preparo pode levar, frequentemente, a uma atuacao limitada ao modelo clinico tradicional,
dentro do espacgo das UBS. Nesse sentido, o psicélogo acaba sendo pressionado a clinicar
em condicdes que muitas vezes nao € o indicado, e assim, desfavorece a realizacdo de um
trabalho mais abrangente e preventivo, como se espera na atengao primaria (Archanjo;

Schraiber, 2012; Rodrigues; Kostulski; Arpini, 2021).
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Esse espaco na formagéao é discutido por Portes e Maximos (2010) pois destacam
a construgao da formacao académica, ainda muito voltada para o modelo clinico tradicional,
invisibilizando as reais necessidades da saude publica. Os autores reforcam que a
educacao formativa ainda é generalista e muitas vezes negligencia as politicas publicas de

saude, sugerindo a falta de estagios obrigatérios em servigo publico em saude.

Atuacao Profissional

A atuacdo profissional das psicélogas nas UBS, conforme as entrevistas, é
predominantemente marcada pelo atendimento clinico individual. Uma pratica que, embora
necessaria, muitas vezes se sobrepde a outras modalidades de intervencao mais alinhadas
a légica da APS, como os grupos terapéuticos e as agdes de promogao e prevengao em
saude assim como orienta o Conselho Federal e Psicologia (2022).

Nas entrevistas tem-se um perfil das profissionais, todas com vinculo por contrato
e pouco tempo de servigo na unidade (1 a 3 anos), que influencia diretamente essa
dindmica. A incerteza do vinculo pode gerar uma sensacdo de instabilidade,
desestimulando a implementagéo de projetos de longo prazo que demandam continuidade
e um investimento maior de tempo e energia (Pauli; Traesel, 2019).

A participante P1 expressa a dificuldade em ir além do atendimento individual
devido a alta demanda: "Eu s6 t6 com os atendimentos clinicos. Entdo, como é muito
paciente e demora muito tempo eu ndo tenho tempo de realizar grupos, né?" (P1)

Essa realidade é reforcada pela participante P8, que, apesar de ter um grupo de
gestantes, enfrenta desafios para expandir as atividades coletivas:

"A gente t& em um planejamento pra fazer um grupo de adolescente e um grupo
infantil. E queriamos também fazer um grupo de fibromialgia, s6 que é muito grupo
pra gente dar conta. E um grupo com mulheres também, que nao trabalham, né,
que acaba que a gente vai percebendo que tem algumas queixas emocionais por
nao desempenhar algo que é dela, que sejam delas. Entao a gente também queria
fazer um grupo pra ter essa demanda, mas acaba que aqui o atendimento individual
ocupa muito o nosso tempo, porque a demanda é muito alta. Aqui nés somos trés

psicologas e a gente nunca conseguiu zerar a lista de espera, por conta da
quantidade de atendimentos." (P8)

Além da sobrecarga de trabalho, a falta de estrutura fisica adequada surge como
um obstaculo para a realizacdo de atividades coletivas. A participante P2 demonstra essa

limitacdo: "A minha atuag&o aqui, envolve mais atendimentos individuais por questdes da
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estrutura mesmo, do ambiente, a gente ndo tem estrutura para estar formando grupo, entao
€ mais voltado para atendimento individual." (P2)

A participante P4 menciona a impossibilidade de criar um grupo terapéutico devido
a problemas na sala: "Aqui, hoje, a gente ta até pensando na possibilidade de criar um
grupo terapéutico, mas como o nosso espago ta por um periodo isolado, que é a sala do
fundo, né? Que é a sala que esta interditada por causa do teto." (P4)

Embora haja o reconhecimento da importancia de agdes preventivas e de grupos,
a implementagao dessas praticas é dificultada pela alta demanda, pela falta de estrutura
fisica adequada e pela auséncia de diretrizes claras. Muitas profissionais relatam que a lista
de espera é constante e que o tempo € escasso para a realizagao de atividades coletivas.

Cintra e Bernardo (2017) observam que a visao do fazer psicolégico ainda é muito
pautada no modelo biomédico, e que muitos profissionais veem o atendimento individual
como a principal, sendo a unica, forma de contribuicdo. Ronzani e Rodrigues (2006)
apontam a necessidade de redirecionar a pratica psicolégica para a promogéo de saude e
prevengao, superando o modelo curativo, e destacam a falta de integracdo com a equipe
multiprofissional como um desafio.

A atuagdo clinica dos psicélogos nas unidades basicas de saude, muitas vezes, é
resultado da falta de orientagdes claras sobre o papel desses profissionais na atencao
primaria. Muitos psicologos, ao ingressarem em UBS, encontram dificuldades em adaptar
suas praticas tradicionais a abordagem exigida pela APS, o que pode levar a uma
predominancia de praticas individuais em clinicas em detrimento de intervengdes mais

integradas e preventivas (Teixeira; Leitdo; Iglesias, 2024).

Desafios enfrentados na atuacao

As entrevistas revelaram desafios que impactam diretamente a atuacdo das
psicologas na UBS, e que se interligam com o perfil sociodemografico das participantes. A
falta de espaco fisico adequado, a alta demanda e a auséncia de um manual ou diretrizes
claras ao ingressar no servigo sao fatores que contribuem para a dificuldade em
desenvolver uma pratica abrangente e alinhada aos principios do SUS.

A participante P7 destaca a falta de orientacao inicial, um cenario que pode ser

dificultoso para profissionais recém-formadas: "Eu n&o sabia certinho, assim, como que era
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o dia-a-dia, porque quando eu cheguei aqui também, n&o tinha nenhum manual, nem
ninguém me explicando nada, entendeu? S6 me jogaram aqui." (P7)

Essa auséncia de um acolhimento institucional e de diretrizes claras é um desafio
significativo, especialmente para profissionais com pouco tempo de servigo, ou com
nenhuma experiéncia profissional. A participante P8, por exemplo, expressa a confusao
inicial sobre o papel do psicélogo na UBS: "N&o, ndo sinto que fui preparada, tanto o teorico
quanto a parte pratica... quando eu cheguei aqui na UBS, eu estava muito confusa em
relacéo ao qual é realmente o papel do psicélogo aqui dentro da unidade de saude." (P8)

Outro desafio presente, é a alta demanda e a dificuldade em lidar com as
expectativas dos usuarios e da propria equipe. A participante P6 menciona a fila de espera:
"E a gente pega e coloca na fila. Quando é urgéncia eu ja atendo, imediato, e dependendo
da demanda a gente coloca na fila de espera." (P6)

Essa realidade da demanda excessiva, aliada a falta de estrutura e a inexperiéncia
ou falta de orientagdes, pode levar a reprodugao do modelo de consultério particular na
UBS, onde o foco recai sobre o atendimento individual e a resolugao de crises, em
detrimento de agbes preventivas e de promocao da saude (Archanjo; Schraiber, 2012). A
dificuldade em realizar trabalhos preventivos e de grupo, e a falta de integracdo com a
equipe multiprofissional sdo desafios que se repetem tanto nas entrevistas quanto na
literatura.

A fala de P3, que se esforca para realizar palestras e integrar-se a equipe,
demonstra uma tentativa de superar esses desafios, mas ressalta a necessidade de
proatividade individual diante de um sistema que nem sempre oferece o suporte ideal: "Faco
parte da equipe EMUTI, juntamente com outros profissionais da saude, e a gente faz esse
servico em conjunto. Sempre que eu posso eu t6 fazendo uma palestra la com o grupo da
terceira idade..." (P3)

Em suma, os desafios enfrentados na atuagdo do psicélogo revelam uma lacuna
entre o ideal da atuagdo do psicologo no SUS e a realidade pratica, influenciada pela
formacao, pelo vinculo de trabalho e pela estrutura institucional. A superacao desses
desafios exige ndo apenas a iniciativa individual, mas também politicas de gestdo e
formacgao que preparem melhor os profissionais e oferegam um ambiente de trabalho mais

estruturado e acolhedor (Archanjo; Schraiber, 2012).
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados revelam um cenario multifacetado onde a predominancia de
profissionais jovens, recém-formadas e com vinculos de trabalho temporarios (contrato) se
entrelaca com desafios estruturais e formativos, impactando diretamente a efetividade da
atuacgao psicologica no SUS.

O estudo demonstrou que a insergao na area da saude publica é diversa, ocorrendo
tanto por identificagdo quanto por oportunidades ou indicagdes. No entanto,
independentemente da forma de entrada, a percepcdo de um déficit na formacgao
académica para atuacdo em APS é quase unanime. As falas das participantes evidenciam
uma graduacdo excessivamente focada no modelo clinico tradicional, com pouca
experiéncia pratica em contextos de saude publica, 0 que gera inseguranca e despreparo
para as demandas reais de UBS.

A atuacdo profissional, € marcada pela prevaléncia do atendimento clinico
individual, muitas vezes deixando de lado as agdes coletivas e preventivas, que sao pilares
da APS. A alta demanda, a falta de estrutura fisica adequada para grupos e a precariedade
do vinculo empregaticio contribuem para a manutencao desse modelo.

Este estudo ressalta a importéncia de repensar a formagéo em psicologia, com a
inclusdo de mais estagios obrigatorios e disciplinas que preparem os futuros profissionais
para as particularidades do SUS. Ademais, aponta para a necessidade de politicas publicas
que garantam vinculos de trabalho mais estaveis, melhores condigdes de infraestrutura nas
UBS e programas de acolhimento e educagdo permanente para os psicologos recém-
formados.

E importante ressaltar que este estudo, embora traga contribuicdes significativas,
possui limitagdes. A amostra, composta por 10 psicélogos de uma unica regiao, nao permite
a generalizagédo dos resultados para todo o territério nacional. Portanto, sugere-se para
pesquisas futuras a ampliagdo da amostra, a inclusdo de diferentes regides do pais e a

realizacado de estudos longitudinais que acompanhem a trajetéria de psicologos no SUS.
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